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Inleiding

Deze handleiding is van toepassing op het Agrico Telerportaal. In deze handleiding vind je de gebruikers-
instructies die van toepassing zijn op de meest belangrijke functies van het Agrico Telerportaal.

Zo leggen we je in deze handleiding uit hoe je moet inloggen op het Agrico Telerportaal. Ook lees je in deze
handleiding meer over voorraadbeheer (hoofdstuk 4), leggen we uit hoe je sorteer- en verlaadopdrachten kan
inzien en gereed melden (hoofdstuk 5), hoe je emballage kan bestellen (hoofdstuk 6) en hoe je jouw profiel kan

bekijken en medewerkers kan beheren (hoofdstuk 3).

Naast deze geschreven handleiding zijn er op onze website agricopotatoes.com/nl/telerportaal ook
instructievideo's te vinden.

Met vriendelijke groet,

Agrico B.V. / Codperatie Agrico U.A.
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Hoofdstuk 1 Account activeren

Om je account te activeren heb je een laptop of computer met internetverbinding nodig, een smartphone en je
inloggegevens die je per mail vanuit Agrico hebt ontvangen.

Stap 1
e—~ Open je mail op de laptop of computer. Je hebt 4 N
o . . LI heeft toegang tot het telerportaal: e B
twee mailtjes ontvangen vanuit Agrico. De eerste telerportaal.agrico.nl s
mail geeft aan dat je toegang hebt tot het Agrico
. ) . Mao-reply Agrico ~o-ephlagren - 1 jan. 000 Mo0H ¥ uur peledaen & =
portaal. De tweede mail (verstuurd vanuit Microsoft) sanmg =
is een uitnodiging voor ‘Toegang tot toepassing in Conchin o marerous Comimuncson
de organisatie’. In deze laatste mail staat een knop L1 haarf scagang gekzigan 1ot het Inkarportaal Pipy alerscraal ngtes ol s Agrica. U

Pt AN f L TR

met de tekst ‘Uitnodiging accepteren’. Daar klik je

Voo i verScabe by longang maken wy gebnalk van uw ieloonnummen

op. Vervolgens opent je browser een pagina met een
Benngn hat porisal kunnen rechben san de pebnake: worden foagekend In hel porasl kund

venster waarop je de machtiging kan controleren. Bakfan walks Achaln voof o Wi dpasing 240
Daar klik je op ‘Accepteren’. O L1 L A 0 L Yo I i
BeE wrandaigin Qroat
Agrca
- J

Mail: Toegang tot het telerportaal
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Agrico heeft u uitgenodigd voor toegang tot toepassingen in
in de organisatie ks
Microsoft-uitnodigingen namens Agrico < miesSmcmst coms
ey -
@ Ondemesm slletn actis nasr sanlsiding van dece o-mal ol 4 cepanisat e hsronder woedt
‘i Qprvan. I Deldzame guvalan kunnen nSvidoss p [T ulinRgingn sl WA
kwaacdianide beukiect. i zich voorsen ak legibeme bedriven. Als u deze Ulinodiing Nkt verwacht, ga dan
woorzidhiig e werk.
Onganisatie: Agrico
Domein: pprice nl
Al dae UENOSgIngG Boaplea wardt U niar Bos Melenonael ocos oll geleid
N

Mail: Uitnodiging voor ‘Toegang tot toepassing in de organisatie’

Machtiging is aangevraagd
door:

Agrice
i

Doce 18 aC0BpIeren, STaaT 1 ioe dat deze
caganisatie:

e Lw profisigegevens ontvangen
”ﬂmm“ WL T an
foz Bedsed.

kv LMMMNMIWIN
Mh-lgw:nhnlmmm

e Uw profisigegevens en activiteitsgegevens
pebrusken

Duce e iounnen worden. gelonuic] mat uw ioegang
107 £8 pebns WBn P AP0S BN NERIUSTES, £ VOOY et
Fabnn, ontreiinen o Bbaren v i BEOSUST op Badi
g g Salaed

Umwllmmnﬂulmmmuhm
u bt costrolerem. | kant dese machigngen pp

J

Venster in browser: Machtigingen controleren

.
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Stap 2

Heb je een Outlook account? Dan kom je nu op een pagina met een
overzicht van alle beschikbare apps. In jouw geval is dit er één, namelijk
Agrico Telerportaal. Klik op het icoon van de app. Kies het account met
het mailadres waarop je de uitnodiging hebt ontvangen. De melding
‘Meer informatie vereist’ verschijnt in beeld, klik op ‘Volgende'.

agricocommunicatieSgmailoom

Meer informatie vereist

Lhw crpanisatis haedt mesr informates nodig om uw

account vedlig be houden

Een ander account gebwuiicen

Maar @ifonmatie

J

Melding: Meer informatie vereist

o
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Om in te kunnen loggen op het Agrico Telerportaal moet je
eerst je account geactiveerd hebben, zie hoofdstuk 1 voor de
uitleg hierover.

sFrsayLn

S

Wanneer je de Agrico Telerportaal app wilt gebruiken in plaats Telerportaal app Android — Telerportaal app iOS

van het portaal op je computer, dan moet je de app eerst
downloaden op je smartphone. Ga hiervoor naar de Appstore
of Google Play Store en zoek Agrico Telerportaal of scan de
QR-code hiernaast.

Stap 1 :

Open je browser (bij voorkeur Google Chrome of Microsoft C Telerportaal
Edge) en ga naar telerportaal.agrico.nl, of open de app op | | - P
je telefoon.

Telerportaal: Inloggen
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Klik op ‘Inloggen’ en vul het mailadres in waarop je de
uitnodiging hebt ontvangen. Het wachtwoord is het wachtwoord B

van jouw mailadres waarop de uitnodiging is ontvangen en die je Aanmelden
zojuist hebt gebruikt om je aan te melden.

Stap 3
Je bent ingelogd op het Agrico Telerportaal.

Aanmelden Telerportaal
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Hoofdstuk 3 Profiel bekijken en medewerkers beheren

Om bij je profiel te komen, ga je, wanneer je gebruik maakt van het Agrico Telerportaal op je laptop of computer,
in de bovenste grijze navigatiebalk naar ‘Instellingen’ en klik je vervolgens op ‘Profiel'. De profielpagina wordt
geopend. Wanneer je gebruik maakt van de Agrico Telerportaal app op je smartphone, klik je op ‘Meer’ en
vervolgens onder communicatie op ‘Profiel’.

Poolaoed 0w 12T Contsdt  Vacabures  Nol¥ficaties Instelingen  Uitloggen
= rhedewerken beheren
ﬁ‘ Hame Fijn beelt = DoCEmEnen = Financién | FRPTeS Lbar=
= Profiel

AGRICO

Website: Menubalk
In deze omgeving zie je de medewerkers die aan je bedrijf gekoppeld

zijn, jouw bedrijfsgegevens en de mogelijke notificatie instellingen. /Hn-mtummu:it Mijs notificaties )
Gegevens wijzigen Badeiifapapevna E

Het is niet mogelijk om via het Agrico Telerportaal bedrijfsgegevens te =

wijzigen. Mocht je jouw bedrijfsgegevens willen wijzigen, dan verzoeken E_,...,

we je om contact op te nemen met je buitendienstmedewerker. L 3 )

Overzicht bedrijfsgegevens
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Medewerkers beheren

Mocht je medewerkers toegang willen geven tot de app, dan

kan je via ‘Instellingen’ klikken op medewerkers beheren. Via de
knop ‘Nieuw account aanvragen’ komt een formulier naar voren
die ingevuld kan worden. Als dit formulier is ingevuld wordt deze
naar Agrico verzonden en zal deze worden verwerkt. De persoon
waarvoor je toegang hebt aangevraagd krijgt in zijn/haar mail de
uitnodiging om in te loggen.

Notificaties instellen

Via het Agrico Telerportaal ontvang je notificaties omtrent
opdrachten. Op de profielpagina kan je per onderwerp instellen
hoe vaak je deze notificaties wilt ontvangen. Je hebt hier de keuze
tussen ‘Direct, Dagelijks of Wekelijks'. Ook kan je hier bepalen of
je de notificaties alleen in de mobiele app wilt ontvangen, via mail
of via beide. Dit kan je continu aanpassen aan jouw voorkeuren.

Aamvraag indienen

ol wil o doen

J

Formulier: Nieuw account aanvragen
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Hoofdstuk 4 Voorraadbeheer
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In dit hoofdstuk lees je alles over voorraadbeheer in het Agrico Telerportaal. Je kan op twee manieren naar je
voorraad navigeren. Via de homepagina klik je in het iconenoverzicht op ‘Voorraad’ of navigeer je via de tab
‘Mijn teelt’ naar ‘Voorraad'.

o hewlks Codperesie s Dsacismabriten = Tinanchén Wt ol

AR LN

Worrtakd

e i e e

{:‘é—‘q Coprithien

Lretallage bostelien
= S SHEST L R

Imaestiey FE epmostes aamreckicn wacrariner wacheg
% Pttt . buauere . &/ rnarans | [ G p— e vt I st b ol

Agrico Telerportaal
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s Op deze pagina zie je alle aanwezige voorraad, : ; 2 o i _
L .
=i (on)gesorteerde voorraad, ingedeeld op -
._':. verlaadopdracht en eigen gebruik. '
De perceelnummers worden opeenvolgend -
i weergegeven. Standaard zie je al jouw rassen, -
ek evny s ) o ; e a ¥
E:'ff-:r__"' maar je kan in de kop van de tabel op alle kolommen = i i : " “ )
T ] ) -
filteren, zoals op ‘Perceel' en 'Ras’. Ook kan je kiezen Filter: Rassen

om op volgorde van perceel weer te geven of op

volgorde van klasse/maat.

Klasse/Maat
Voorraad details

Om de voorraad details van een ras te bekijken, klik

Filter: Perceel en Klasse/Maat
je op het 'Perceel' en zie je de geschatte opbrengst.

. . Adivwetige voorraad THAETS ky

Daaronder staat de ‘Aanwezige voorraad’, die — o
verdeeld is in ‘Gesorteerd en Ongesorteerd'. s

Ook kan je zien wat de Ingedeelde voorraad’ is. t— e
=

Filter: Aanwezige voorraad
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Ongesorteerde voorraad

Ingedeeld op verlaadopdracht

Je kan op de knop ‘Details’ klikken. Je ziet nu informatie Ook is zichtbaar welke voorraad er al is ingedeeld op een

over de partij: Behandeld status, Schurftschaal, Grond verlaadopdracht.

en Rhizoctonia.
Op eigen gebruik

Ook zie je achter de partij de letters BA staan, gevolgd Hier kan je zien welke hoeveelheden van het perceel op

door zes cijfers. BA staat voor ‘Batch’ en deze letter- eigen gebruik staan. Wil je weten welke maat achter is

cijfer combinatie wordt in zowel het ERP als het portaal gehouden voor eigen gebruik, ga dan naar ‘Areaal
gebruikt, deze vind je dan ook terug op je sorteer- en

verlaadopdrachten.

Gesorteerde voorraad

Wanneer je bij het overzicht van het ras op de ‘Detail’
knop klikt bij ‘Gesorteerde aanwezige voorraad’, kun
je de details daarvan inzien. Je ziet hier details als
‘Teeltwijze, Ras, Maat, Klasse en de Totale hoeveelheid
van de partij'.

14 | Handleiding telerportaal



Hoofdstuk 5 Sorteer- en verlaadopdrachten

In dit hoofdstuk lees je alles over ‘Opdrachten’ in het Agrico Telerportaal. Onder opdrachten verstaan we
sorteeropdrachten, opzakopdrachten en verlaadopdrachten.

i L
BAAY W

WorrTEE Ly Destolcn
3
e e Fwien, sebbme, hoialt w0

BBy papmeaster sanreien é Wamrrariees regelog
1 . N

Wit b w b W owtae whil tprveal 4 b ait b ol

Agrico Telerportaal

Handleiding telerportaal | 15



A 2 e b it
"z:lv--ll'l'l:l hr-p“-p
'l'I"

e b 2

r W e = ¥ ARy e
e b AT Py b ! e e e I TSI L

~
Ga naar ‘Sorteren’ als je alle sorteeropdrachten wilt et - Cossmmdeeras: Goeed
zien. Mocht je een filter willen toepassen op de
verschillende sorteeropdrachten, dan kan je in de m
Sortersn & opeakien 3 Of "4 Verladen 4
zoekbalk onder ‘Sorteren’ een rasnaam, de klasse, het
opdrachtnummer of het perceelnummer invoeren. Zoek op opdrachinummer, ras, Kiasse of percesl O | | Alle pariodes v
WOmanis wesk
. X Gereed voor 14 BO-026670 ‘ 14 dagen
Daarnaast kan je de periode selecteren wanneer de december
sorteeropdrachten klaar moeten zijn. De keuze bestaat
. . (i) Let op, opdracht gewijzigd.

uit alle periodes, komende week (komende 7 dagen
ongeacht de dag van de week) en 14 dagen vooruit. fas BITTA

Klasse FB3

. . .. Maat 0-5G

Door op de rode knop ‘Opdracht details’ te klikken zie je ;

Perceel/Parti) 051L/BA-001502
alle details omtrent de sorteeropdracht. Ko 71.836

Aanwending UGH

J
Overzicht sorteeropdrachten
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Je kan ook het PDF bestand downloaden, deze geeft meer informatie over bijvoorbeeld de landeneisen.

Allereerst zie je een overzicht van de te gebruiken partij voor deze opdracht. Daaronder het resultaat, daarin zie

je de maten waarin het perceel wordt gesorteerd en de verwachte kg's.
E_:.."'.‘.:'-';

mbar nr e
_L;:E’:E De opdrachten voor ‘Opzakken en verladen’ werken ongeveer hetzelfde.
S

Bij de ‘Verlaadopdrachten’ kan je inzien om welke order het gaat, wie de afnemer is en naar welk land het
vervoerd wordt. Onder ‘Te verladen'’ zie je de kg's, het NAK-nummer, om welk perceel/partij het gaat, de
bestemming en de verwerkingsstatus.

Onder ‘Verlaadopdrachten’ vind je ook de gegevens voor de vrachtbrief. Dit onderdeel behandelen we in dit
stadium nog niet.

Handleiding telerportaal | 17
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Hoofdstuk 6 Emballage bestellen

Via het nieuwe Telerportaal (online of de app) kan je ook emballage bestellen, in dit hoofdstuk lees je hier meer
over. Ga in de app of op de computer/laptop naar ‘Emballage bestellen’. Klik hiervoor op de homepagina op
‘Emballage bestellen’ of navigeer via ‘Mijn teelt’ naar ‘Emballage bestellen'.

o
-'f?:l" Crpirgchien o worrrasd Lrebaliags brstcion
[ L S —— A LT . e
i =
maetios FB fapmomstes aanresten acrarines wacheg
ﬁ Pttt . buauere . &/ rnarans | [ G p— e vt I st b ol

Agrico Telerportaal
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Je ziet nu de bestelpagina met alle producten.
Op de pagina kan je filteren door op ‘Zakken,
Wikkels, Jumbo of Pallets’ te klikken. Dan
worden alleen de producten uit de gekozen
categorie getoond.

Om een product te bestellen, klik je op het
product. Een pop-up scherm verschijnt. Hier
kan je eventueel nog het aantal aanpassen (let
op: sommige producten hebben een minimale
bestelhoeveelheid) en bij zakken aangeven of
het Baxmatic moet zijn of niet. Wanneer alles
juist ingevuld is, klik je op ‘Toevoegen aan
bestelling’. Het product wordt toegevoegd aan
de winkelmand.

AT EW RN P
T

"
P L -::a

Bestelling

@ Zakken

Mijn bestelingen

Wikkels Jumbo Pallets

Filters

~
Emballage bestellen x
ALDS
Agrico jute zakken 5 kg E© gl

~ L
il -‘T] e’
S
oegen aan bestelling
J

Pop-up scherm: Emballage bestellen
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i ‘Winkelmand
Eﬁﬁ Er kunnen meerdere producten in één keer worden besteld.
Egj Wanneer je alle producten in de winkelmand hebt toegevoegd, klik 4 B2
S je op ‘Bestellen’. Daar kies je je afleveradres en kan je eventueel B | o ek ian o oy

Standaard houdt het systeem een levertijd van twee werkdagen

e
SeEiina
g nog een opmerking voor Agrico achterlaten.

aan. Heb je de emballage eerder nodig of mag het later geleverd 4R

worden, dan kan je dit in de opmerking zetten. Klik vervolgens op -

‘Bestellen’. L

Agrico gaat nu de bestelling verwerken en deze zo snel mogelijk

bij je afleveren. R 3
.

Baxmatic

WIKKELNET-HAND

Stuks
2.000

Wikkelnat-Hand
Stuks
1

ALDD
Agrico jute zak 5 kg

Baxmatic Stuks

B

<>

Winkelmand
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Hoofdstuk 7 Helpdesk

Heb je vragen over het Agrico Telerportaal, neem dan contact opnemen met onze helpdesk:

Telefoonnummer: +31 (0)6 16758503
Mailadres: helpdesk@agrico.nl

.

Handleiding telerportaal | 21
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Agrico

Postbus 70, 8300 AB Emmeloord

Duit 15, 8305 BB Emmeloord

T +31(0)527 639911 / E info@agrico.nl
I agricopotatoes.nl



